
Задания для модуля «Проблемные ситуации. Решение кейса» 

Большинство крупных музеев еще несколько лет назад стали разрабаты-

вать форматы онлайн-взаимодействия с посетителями: проводили виртуаль-

ные экскурсии, записывали онлайн лекции. Сейчас в условиях ограничитель-

ных мер онлайн взаимодействие между музеями и посетителями становится 

важнейшим условием эффективной работы музея.  

Год назад самым популярным мастер-классом в Музее «Вятские народ-

ные художественные промыслы» (Кировский областной краеведческий музей, 

http://www.muzey43.ru) был новогодний мастер-класс – «Открытка Дедушке 

Морозу из природных материалов».  

Подумайте, как можно перевести этот мастер-класс в интерактивный он-

лайн-формат, сделать его необычным и привлекательным для аудитории. Пе-

ред вами стоят задачи: 

1.Перечислить последовательно все этапы работы по переводу мастер-

класса в онлайн-формат, представив свои предложения в виде плана с кратким 

описанием каждого этапа. 

2.Описать процесс взаимодействия участника мастер-класса с ведущим 

мастер-класса в онлайн форме. Цель мастер-класса: научить участников созда-

вать праздничную открытку своими руками из природных материалов и пере-

дать атмосферу приближающего праздника.  

3. Составить текст анонса на русском и английском языках для размеще-

ния в социальных сетях музея информации о появлении мастер-класса в ин-

терактивном онлайн-формате (объем не более половины страницы). 

 

http://www.muzey43.ru/

